Anmeldung

Sie bendtigen ein Zimmer

Teilnahmegebuhr

Stornobedingungen

Falls wir ein Seminar
absagen missen

Anderungen

Lehrgangsunterlagen

Ilhre Daten

Verbraucherschutz

BUNDESFACHSCHULE
Kidlte Klima Technik

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

fur Seminare und Module
gultig ab 1. September 2017

Die Teilnehmerzahl unserer Kurse ist aus didaktischen Griinden begrenzt. Bitte melden Sie sich daher
rechtzeitig an, um einen Platz zu sichern. Sie erhalten eine schriftliche Bestatigung. Bei der
Anmeldung ist die korrekte Rechnungsanschrift (einschlieRlich Bestell-Nr. etc.) anzugeben. Fir eine
nachtragliche Anderung der Rechnung erheben wir eine Gebiihr von 15,- €.

Maintal:

Sie kdnnen gerne ein Zimmer in unserem schuleigenen Internat reservieren. Zwischen lhnen und uns
entsteht ein Reservierungsvertrag. Bei Terminanderungen lhrerseits bitten wir um rechtzeitige
Mitteilung, spatestens aber einen Tag vor der vereinbarten Anreise. Andernfalls mussen wir [hnen den
Zimmerpreis in Rechnung stellen.

Harztor/Niedersachswerfen:

Wir senden Ihnen nach vorliegender Anmeldung eine Aufstellung iber Privatpensionen und Hotels in
unserer naheren Umgebung zu. Sie konnen dann selbst die gewilnschte Zimmerreservierung
vornehmen.

Die Lehrgangsgebihrenrechnungen (Teilnahmegebihr zzgl. der gesetzlich gultigen Umsatzsteuer)
werden etwa 10 Tage bzw. bei mehrwdchigen Lehrgdngen 4 Wochen vor Beginn der Malnahme durch
die Landesinnung Kalte-Klima-Technik  Hessen-Thiringen/Baden-Wirttemberg (Tréager der
Bundesfachschule) gestellt. Wir bitten um Uberweisung ohne Abzug zum angegebenen Zahlungsziel.
Wir behalten uns vor, Gebiihren im angegebenen Rahmen allgemeiner Preiserhdhungen anzupassen.

Seminare:

Sie konnen sich bis spatestens eine Woche vor Lehrgangsbeginn von einem gebuchten Seminar
schriftlich abmelden, ohne dass Ihnen Kosten entstehen. Danach mussen wir |hnen leider 25 % der
Seminargebuhr berechnen. Erfolgt die Abmeldung erst am Tag des Lehrgangs oder fehlt der
Teilnehmer ohne Benachrichtigung, wird der volle Seminarpreis in Rechnung gestellt.

Module:

Bis 4 Wochen vor Lehrgangsbeginn kénnen Sie sich von einem gebuchten Modul schriftlich abmelden,
ohne dass Ihnen Kosten entstehen. Fur spatere Abmeldungen werden Stornogebihren in Héhe von
50 % der Lehrgangsgebiihren erhoben. Erfolgt die Abmeldung erst am Tag des Lehrgangs oder fehlt
der Teilnehmer ohne Benachrichtigung, wird die volle Gebihr in Rechnung gestellt.

Wir sind bemiht, jedes angekindigte Seminar durchzufuhren. Trotzdem kann es vorkommen, dass wir
ein Seminar absagen mussen, z. B., wenn ein Dozent erkrankt ist oder zu wenige Anmeldungen
vorliegen. Wir werden Sie in jedem Fall so frih wie mdglich benachrichtigen. Bereits gezahlte
Teilnahmegebiihren erhalten Sie selbstverstandlich unaufgefordert zuriick. Weitere Anspriiche kénnen
wir nicht anerkennen.

Es kann u. U. vorkommen, dass Abweichungen gegentber der Ausschreibung auftreten, beispielsweise
Aktualisierungen der Inhalte oder ein Dozentenwechsel.

Die Teilnehmer an unseren Seminaren/Modulen erhalten ausfiihrliche Unterlagen. Das Urheberrecht
fur diese Schriften liegt bei der Bundesfachschule Kélte-Klima-Technik. Ohne schriftliche Zustimmung
dirfen die Unterlagen nicht vervielfaltigt, digitalisiert oder weitergegeben werden.

Alle erhobenen Teilnehmerdaten werden ausschlieBlich zu lhrer personlichen Betreuung oder zur
Unterbreitung von Schulungsangeboten gespeichert und verarbeitet. Wir versichern, dass Ihre Daten
vertraulich behandelt und nicht an Dritte weitergegeben werden.

Verbraucherinformation gemaR Verordnung (EU) Nr. 524/2013:

Im Rahmen der Verordnung Uber Online-Streitbeilegung in Verbraucherangelegenheiten steht Ihnen
unter http://ec.europa.eu/consumers/odr/ eine Online-Streitbeilegungsplattform der EU-Kommission
zur Verflgung.

Hinweis gemal § 36 Verbraucherstreitbeilegungsgesetz (VSBG)

,»Wir sind zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle
weder bereit noch dazu verpflichtet.*
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